


La mission du CRDI Montérégie-Est

est d’offrir des services spécialisés
d’adaptation et de réadaptation aux
personnes présentant une déficience
intellectuelle (DI) ou un trouble envahissant
du développement (TED), de méme que des
services de soutien et d’accompagnement a
I’'entourage (famille, proches, partenaires,
milieux de vie) de ces personnes.

Lensemble de nos services est axé sur le
développement de I'autonomie, I'intégration et
la participation sociales et vise la réduction de
la situation de handicap de la personne. Nos
interventions sont personnalisées et tiennent
compte des caractéristiques, des besoins et des
intéréts de la personne.

Les valeurs de reSpect, dengagement,
de collaboration et de communication
guident I’ensemble de nos actions.
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Notre centre dessert des personnes
présentant une déficience intellectuelle ou
un trouble envahissant du développement,
ayant des besoins de nature spécialisée et
vivant sur le territoire de la Montérégie-Est.

La personne présentant une déficience
intellectuelle a des limitations significatives
du fonctionnement intellectuel et des
capacités d’adaptation. Ces limitations se
manifestent dans les habiletés conceptuelles
(communication, aptitudes scolaires
fonctionnelles, autonomie), sociales (relations
interpersonnelles, respect des regles, loisirs)
et pratiques (soins personnels, compétences
domestiques, etc.). La déficience intellectuelle
se manifeste avant ’dge de 18 ans. Il s’agit
d’un état permanent.

La personne ayant un trouble envahissant du
développement (TED) présente un désordre
neurologique caractérisé par une distorsion
(déséquilibre) de son développement global
dans trois aspects de son fonctionnement :
les interactions sociales, la communication
verbale et non verbale, ainsi que les
comportements et intéréts qui sont répétitifs,
stéréotypés et restreints. Les TED
comprennent le trouble autistique, le
syndrome d’asperger, le trouble désintégratif
de I'enfance, le syndrome de Rett et le trouble
envahissant du développement non spécifié.

Le CRDI Montérégie-Est accepte également
de desservir les personnes ayant des
diagnostics provisoires de retard global

de développement et d’hypothése TED.



Acces, évaluation et orientation

Ce service vise a déterminer I’admissibilité des
personnes référées (présence dun diagnostic,
territoire d’appartenance et besoin de services
spécialisés), a établir 'ordre de priorité de
leur demande, a les orienter vers les services
appropriés dispensés par le Centre et, s’ily a
lieu, vers d’autres dispensateurs de services.
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eestde Adaptation et réadaptation

a la personne

Les services d’adaptation et réadaptation
visent le développement optimal du potentiel
de la personne, son intégration et sa partici-
pation sociales et ’'amélioration de sa qualité
de vie. IlIs ont pour but de faciliter les interac-
tions entre la personne et son environnement
(adaptation) ou de corriger une situation

et permettre le retour de la personne a des
conditions favorables a son inclusion sociale
(réadaptation). Les services d’adaptation et
de réadaptation a la personne se réalisent
non seulement par des interventions directes
aupres de I'usager, mais également par des
interventions aupres de la famille, des
proches et des partenaires impliqués. Ces
interventions ont lieu dans les milieux de vie
naturels ou substituts.

OUVOIr
-




Ce service correspond aux interventions
d’adaptation et de réadaptation effectuées dans
les milieux substituts a la famille naturelle des
usagers. Selon les caractéristiques de la
personne et 'intensité de soutien requis, le
CRDI Montérégie-Est peut proposer différents
types de milieux substituts :

des ressources de type familial (RTF), soit
un milieu de vie résidentiel substitut se rappro-
chant le plus possible d’un milieu naturel;

des ressources intermédiaires (RI), soit un
milieu résidentiel spécialisé adapté aux besoins
des personnes nécessitant une intervention
soutenue et permanente;

des résidences spécialisées, soit un milieu
résidentiel spécialisé offrant une intervention
intensive aux personnes présentant des
besoins complexes.

Le choix du type d’hébergement est défini en
fonction des besoins de 1'usager et vise a offrir
le type d’hébergement le plus léger et intégré
possible. Selon la situation et les besoins iden-
tifiés, I’hébergement peut étre temporaire ou
envisagé a plus long terme.

Ce service vise l'intégration et le maintien des
personnes dans des milieux de travail les plus
intégrés possible. L'intervention personnalisée
se fait par 1’évaluation et le développement des
intéréts et des capacités de la personne en vue
de l'orienter vers 1’'emploi. Le service se décline
ainsi :
Intégration pré-emploi : activité de travail non
rémunérée visant a développer des compéten-
ces et valider les intéréts. Elle peut se réaliser
individuellement ou en groupe, pour une
période déterminée;

Emploi : la personne est a I’emploi d’'une entre-
prise, fait partie de la liste des employés et est
salariée au sens des normes du travail.

Ce service vise également l'intégration et le
maintien des personnes dans les milieux de
travail les plus intégrés possible. Contrairement
au parcours vers I’emploi, ce service ne conduit
pas a l’'obtention d’un travail rémunéré. On
parle plut6t de participation communautaire
(activité humaine permettant de contribuer a

la communauté, choisie en fonction des intéréts
et compétences de 1'usager) ou d’activité
d’exploration visant a développer et valider

les intéréts.

Ce service vise a faciliter les interactions

entre la famille, les proches et la personne
présentant une déficience intellectuelle ou un
trouble envahissant du développement lorsque
cette derniere ne recoit pas de service de
I’établissement. Les interventions visent a
renforcer les compétences de la famille et des
proches a stimuler le développement de la
personne et a favoriser son intégration et sa
participation sociales.

Ce service vise a soutenir nos partenaires

dans 'adaptation de leurs services afin de
faciliter I'intégration des personnes présentant
une déficience intellectuelle ou un trouble
envahissant du développement. Les activités
(de formation, de sensibilisation, etc.) ont lieu
dans les divers milieux, en soutien aux organi-
sations : établissements du réseau de la santé
et des services sociaux, réseau scolaire ou de la
petite enfance, milieu communautaire, etc:
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Le CRDI Montérégie-Est recoit ses usagers
sur référence des CSSS, du Centre jeunesse de
la Montérégie ou par transfert d'un établisse-
ment en déficience intellectuelle et en troubles
envahissants du développement.

Pour une premiere demande de service, vous de-
vez vous adresser a 1’accueil psychosocial de vo-
tre CSSS local. Le CRDI Montérégie-Est est pré-
sent sur six territoires de CSSS en Montérégie :

CSSS Champlain;

CSSS de la Haute-Yamaska;
CSSS La Pommeraie;

CSSS Richelieu-Yamaska;
CSSS Pierre-Boucher;
CSSS Pierre-De Saurel.

Afin de répondre aux besoins multiples et de
natures diverses de ses usagers, le CRDI Mon-
térégie-Est privilégie le travail en partenariat
avec ’ensemble des organisations du réseau de
la santé et des services sociaux et de la commu-
nauté. Il s'implique dans les milieux associatifs,
communautaires, municipaux, de I’éducation,
de la justice, de la famille, des affaires, etc.

De plus, le CRDI Montégérie-Est peut compter
sur la contribution de proches partenaires : La
Fondation Butters, Les Maisons Butters et Les
Services Opus, pour la création de projets vi-
sant 'amélioration de la qualité de vie de notre
clientele.

Le CRDI Montérégie-Est offre ses services a
plus de 3 300 personnes résidant sur son
territoire de desserte, a travers ses quelque
40 points de service.



CENTRE DE READAPTATION EN DEFICIENCE
/\ INTELLECTUELLE

MONTEREGIE-EST

Siege social

1255, rue Beauregard, Longueuil (Québec) J4K 2M3
Téléphone : 450 679-6511

Télécopieur : 450 928-3315

www.crdime.qc.ca

Vous avez une plainte a formuler concernant 'un de
nos services?

Commissaire local aux plaintes
et a la qualité des services
25, boulevard Lafayette, Longueuil (Québec) J4K 5C8

Téléphone : 450 928-5149 / 1 800 347-8051
Télécopieur : 450 679-3731



